
Let op: de komende tijd veranderen de coronamaatregelen, mogelijk worden ze 
versoepeld. Om onduidelijkheid te voorkomen, vermelden we bij elk voorbeeld 
een datum zodat je weet wanneer het geplaatst is. Tegelijkertijd zijn we ons 
ervan bewust dat het coronavirus nog geruime tijd onder ons blijft. Genoeg 
reden om mooie voorbeelden te blijven delen.

Comfortbeleid in coronatijd

Glazen huis brengt bewoners en familie samen

Lees meer over hoe Surplus 
omgaat met de corona-uitbraak

Lees meer over de toegevoegde 
waarde van het glazen huis

Surplus is een zorgorganisatie in West-
Brabant met dertien woonzorglocaties 
waar veel mensen met een 
verpleegindicatie wonen. Louise van 
Hoorn is regiomanager bij Surplus. 
“We werken hier met advance care-
planning. Dat deden we al voordat 
het coronavirus in het spel was. Bij 
advance care-planning leggen we 
met de bewoner en de familie vast of 
iemand in het ziekenhuis wil worden 
opgenomen als daar aanleiding toe is.”

“Als bewoners met corona niet in het 
ziekenhuis willen worden openomen, 

Om ouderen in verpleeghuizen te 
beschermen tegen het coronavirus 
mogen ze geen bezoek meer 
ontvangen. Hun gezondheid 
is hierdoor beschermd, maar 
eenzaamheid ligt op de loer. De Claris 
Zorggroep in Wassenaar bedacht 
samen met familieleden van bewoners 
hiervoor een oplossing: een glazen 
tuinhuis voor bezoek.

Het verpleeghuis heeft in de tuin 
een huisje laten bouwen met twee 
ingangen. Aan de ene kant kan de 

Familienet
Met Familienet kunnen medewerkers 
in de zorg berichten, foto’s en video’s 
delen via een veilige persoonlijke 
pagina. Zo zijn familieleden op de 
hoogte van belangrijke en mooie 
momenten in het dagelijks leven van 
de bewoner. Familienet is nu gratis te 
gebruiken. 12 mei 2020

Ga meteen aan de slag

Medewerkers nog vaker 
op bezoek bij bewoners
Het coronavirus heeft de deuren van 
verpleeghuizen gesloten. Ook de 
kleinschalige woonvoorziening Huize 
Wezup - een woonboerderij in Drenthe 
- is dicht. De acht bewoners met 
geheugenproblematiek zijn rustig en 
ontspannen. 

Mede-eigenaar Jan ’t Hoen: “Tegen 
bewoners zeggen we dat familie nu 

Lees meer over hoe zorgprofessionals omgaan met 
de coronamaatregelen

Verpleeghuiszorg

Zorg voor thuiswonenden

Jeugdzorg en jeugdbescherming

Maatschappelijke opvang

Gehandicaptenzorg

kunnen we de palliatieve zorgverlening 
inzetten. We hebben daar een 
comfortbeleid voor opgesteld. Dat 
komt erop neer dat we alle middelen 
inzetten om een bewoner de laatste 
levensfase zo comfortabel mogelijk te 
laten doorkomen. Voor naasten geldt 
een uitzondering met betrekking tot 
bezoek. We passen in deze situatie 
waar mogelijk maatwerk toe.” 
28 april 2020

Beeldbellen met je arts, familie en vrienden

Geweldige vlog hulp aan jongeren

HALLO THUIS

Corona in begrijpelijke taal

Lees meer over beeldbellen

Bekijk de vlog

Bekijk hier de live-uitzendingen

Download de brochure met 
informatie over de IC 

Download de brochure coronavirus in 
eenvoudige taal

Download de brochure ‘Het 
coronavirus is er - Wat moet ik doen?’

Download de brochure coronavirus 
en bezoek in de gehandicaptenzorg

We kunnen elkaar nu even niet face 
to face zien. Om toch contact met 
elkaar te houden, whatsappen, 
skypen en facetimen we volop met 
familie en vrienden. Ook beeldbellen 
we met artsen. Via een beveiligde 

In hotel Schimmelpenninck Huys in 
Groningen is de tijdelijke 24-uurs 
opvang voor dak- en thuislozen 
ingericht. De betrokken organisaties 
zorgen voor ontbijt, lunch en een 
warme maaltijd, en dagbesteding. De 
nachtopvang in Groningen sluit in deze 

Pactum en OG Heldringstichting helpen 
jongeren en gezinnen. En daar gaan ze 
in deze coronatijd gewoon mee door. 
Benieuwd naar hun oplossingen? 
12 mei 2020

Optredens, workshops, leuke verhalen, 
grappige filmpjes en de mogelijkheid 
om ook zelf iets te delen. HALLO 
THUIS is een videokanaal en platform. 
Voor cliënten, maar eigenlijk voor 
ons allemaal. Met dagelijkse live-
uitzendingen, die op elk moment weer 
zijn terug te kijken. Elke dag komen er 
programma’s dingen bij.

Hoe leg je mensen met een 
verstandelijke beperking uit wat 
het coronavirus is en wat een 
aangepaste bezoekregeling inhoudt? 
Of wat er gebeurt als ze (mogelijk) het 
coronavirus hebben? Speciaal voor 
deze doelgroep heeft het Ministerie 
van VWS heeft een viertal brochures 
laten maken. 
In die brochures wordt in eenvoudige 
taal en met behulp van duidelijke 
illustraties antwoord gegeven op de 
meest prangende vragen. 12 mei 2020

beeldverbinding op je smartphone, 
tablet of computer is digitale zorg op 
afstand beschikbaar. 12 mei 2020 

periode, omdat de dak- en thuislozen 
daar onvoldoende afstand kunnen 
houden. In het hotel krijgt iedereen 
die nachtopvang nodig heeft een eigen 
kamer. 8 april 2020

Als je niet meer naar je dagbesteding 
of werk mag, kan het leven 
behoorlijk saai worden. Daarop heeft 
Philadelphia, dat ongeveer 8.600 
mensen door heel Nederland met een 
beperking ondersteunt, HALLO THUIS 
gelanceerd. Hiermee willen ze hun 
cliënten informeren en vermaken.
12 mei 2020

Hotel ingericht voor daklozen

Lekker in beweging
In deze tijd is een sportieve afleiding 
meer dan welkom. Careander Sport 
en Bewegen biedt de cliënten van 
Careander verschillende activiteiten 
om gezond en fit te blijven. De 
Beweegtour is daarvan een mooi 
voorbeeld. 17 april 2020

Lees meer over de opvang

Bekijk de beweegtour

Mooie voorbeelden in de zorg #1

De coronamaatregelen vormen een grote uitdaging voor de zorg. In het hele land bedenken
professionals, mantelzorgers, vrijwilligers en naasten creatieve oplossingen om met elkaar
in contact te komen. Oplossingen die passen binnen de geldende regels en richtlijnen van het 
RIVM en de zorgsectoren. Regels die door de tijd heen ook nog veranderen. Met trots delen 
we de komende tijd geregeld voorbeelden van die creatieve oplossingen in de zorg uit heel 
Nederland. Deel ook jouw mooie voorbeelden ter inspiratie voor degenen die nog op zoek 
zijn naar een oplossing voor hun situatie.

Uitgave: 12 mei 2020#mooievoorbeeldenindezorg

Deel zelf ook je voorbeelden
Wil je een voorbeeld van slimme zorg met ons delen? Mail het dan naar 
mooievoorbeelden@minvws.nl of deel het op social media. Vermeld de hashtag 
#mooievoorbeeldenindezorg en tag ons op Facebook (@MinVWS), Instagram 
(@minvws), Twitter (@minvws) en LinkedIn (@ministerie-van-vws).

‘We passen waar 
mogelijk maatwerk toe’

Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

bewoner het huisje in, aan de andere 
kant de familie. Gescheiden door een 
glazen wand kunnen ze elkaar zo toch 
zien en spreken. Willem Holleman 
van de Claris Zorggroep raadt andere 
verpleeghuizen aan ook zo’n huisje 
neer te zetten. “Het is echt, echt, echt 
een meerwaarde voor de mensen die 
hier wonen.” 2 april 2020

even niet kan komen. Juist vanwege hun geheugenproblemen hebben veel 
bewoners het niet zo in de gaten wanneer hun familie voor het laatst is geweest. 
Dat is voor hen zelf eigenlijk heel fijn.” De bewoners krijgen nu nog vaker bezoek 
van de medewerkers. Eenvoudige, rustige bezoekjes voor extra aandacht. “Ik 
neem mijn laptop en de hond mee en ga gewoon zitten werken. Vinden de 
mensen heerlijk.” 26 maart 2020

Handige downloads en sites

Deel zelf ook je voorbeelden
Wil je een voorbeeld van slimme zorg met ons delen? Mail het dan naar 
mooievoorbeelden@minvws.nl of deel het op social media. Vermeld de hashtag 
#mooievoorbeeldenindezorg en tag ons op Facebook (@MinVWS), Instagram 
(@minvws), Twitter (@minvws) en LinkedIn (@ministerie-van-vws).
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